南華大學九十一年度應用社會學系課程教學計劃

科目名稱：醫務社會工作
選課代號：
任課老師：賴怡伶
學分數：
課程時間：每週四下午
教室地點：
課程期間：
課程助教：
1、 教學目的：

讓學生認識醫務社會工作，作為選擇實習機構及未來生涯規劃的參考

了解醫務社會工作的實際運用狀況

培養學生如何與團隊工作與合作的能力

從課程中提供學生探索生命的機會

2、 主要內容

醫務社會工作概論、醫療體系與社會工作環境、醫務社會工作的理論基礎與實務基礎、醫務社會工作方法的運用、醫務社會工作工作內容、醫院的社會工作行政

3、 教材及主要參考書

莫藜藜（1998）醫務社會工作。台北市：桂冠圖書公司。

秦燕（1996）醫務社會工作。台北市：巨流圖書公司。
潘淑滿（2000）社會個案工作。台北市：心理出版社股份有限公司。

4、 課外作業

規則

準時繳交：遲一天扣一分，超過十天該項成績不列入計算

內容請電腦打字並著名個人基本資料

其他規定如課堂說明

作業內容

小組作業：機構參訪及影片欣賞（或書籍閱讀）各一份

個人作業：案例分析

5、 成績考核

分數比率：總分100分

課堂出席、參與和口頭報告：佔30%
作業繳交：佔30%（包括準時性、作業之內容與品質）

期中考試：佔20%

期末考試：佔20%

分數的意義

60-69：剛好過關

70-79：達到基本要求，一般平均水準

80-85：表現良好，超過平均水準

86-90：表現優等，經常超過平均水準

90-分以上：表現特優，總是超過平均水準

6、 接見學生時間

時間：每次上課前一小時（採事前電話預約）

地點：另訂

7、 教學進度表

	週次
	主題
	備註

	一
	課程簡介與調整
	相見歡、互相認識與分組

	二
	醫務社會工作概論：重要性、源起與發展、工作領域與其功能、工作者的角色
	

	三
	醫療體系與社會工作環境：醫療保險、全民健康保險、醫療機構與組織的特性、我國現行法規
	請閱讀相關的法規

	四
	醫務社會工作的理論基礎與實務基礎：生活壓力與疾病適應模式、社會醫療診斷模式、危機調適理論、醫療團隊工作、醫療倫理與價值衝突
	

	五
	醫務社會工作方法的運用：個案、團體、社區
	介紹工作流程

	六
	醫務社會工作工作內容：一般性：急診、內、外、婦兒科、精神科、其他
	

	七
	期中考
	

	八
	分組報告
	繳交小組報告（一）

	九
	醫務社會工作工作內容：一般性：急診、內、外、婦兒科、精神科、其他
	

	十
	醫務社會工作工作內容：特殊性：器官捐贈、大體解剖、保護性個案
	

	十一
	醫務社會工作工作內容：特殊性：愛滋病、安寧療護、自殺
	

	十二
	醫務社會工作工作內容：特殊性：路倒病患、醫療糾紛、其他
	

	十三
	醫務社會工作工作內容：出院準備服務、社區健康營造、長期照顧、居家服務中心、心理衛生機構、復健醫療機構、公共衛生及醫療行政機構
	

	十四
	醫院的社會工作行政：醫院評鑑、資源管理、資訊化、教學與研究、督導與實習
	繳交個人作業

	十五
	醫院的社會工作行政：志願服務、募款與基金管理
	

	十六
	分組報告
	 繳交小組報告（二）

	十七
	醫務社會工作的轉型與未來
	課程回顧

	十八
	期末考試
	祝新年快樂


重要參考書籍

1. 劉仲冬（1998）。女性醫療社會學。台北市：女書文化。

2. 金蔚如（1988）。醫務社會工作。台北市：五南圖書出版公司。
3. 張榮攀等著（1997）。生死自在。台北市：慈濟文化志業中心。

4. 張榮攀策畫（1999）。無語良師。台北市：慈濟文化志業中心。

5. J.William Worden 著。李開敏，林方皓，張玉仕，葛書倫譯（1995）。悲傷輔導與悲傷治療。台北市：心理出版社。
6. Steve McCurley，Rich Lynch 著。張英陣審閱。李淑珺譯（2000）。志工實務手冊。台北市：張老師文化事業股份有限公司。

7. 中華醫務社會工作學刊。中華民國醫務社會工作協會年刊：民國73年至民國89年

8. 中華醫務社會工作實務。中華民國醫務社會工作協會發行：民國88年至民國89年
9. 社區發展季刊。

10. 中華民國器官捐贈協會會刊。

11. 兒燙會訊。財團法人中華民國兒童燙傷基金會發行。

12. 安寧照顧會訊。財團法人中華民國安寧照顧基金會發行。

13. 行政院內政部（1999）性侵害防治工作人員服務手冊。

14. 陽光顏損暨燒傷患者服務手冊。陽光社會福利基金會編印。

15. 其他：相關的福利與醫療等法規
