重大災難後的悲傷輔導
對象：小-中-高-大學 教師

主題：災難心理-悲傷輔導-安心減壓
一、議題

21世紀的地球充滿各類天災人禍，面對重大災難，人人都是學生，災難中如何生存，災後如何發展，是人人都須面對與學習的課題。安心減壓是災難後立即可進行的輔導工作，悲傷輔導則是長期的心理工作。
二、學習管道
搜索媒體網路相關資訊

參與心輔知能-悲傷輔導研習課程

統整個人輔導經驗，不斷嘗試、省思與改善。
三、學習內容
重大災難與心理重建教育
創傷症候群（PTSD）的特徵與辨識
失落與哀傷反應的階段
悲傷輔導的方法
安心團體工作方法
四、了解自己與學生處境
評估：
重災-中災-輕災區，災後發展階段與課題。

理解個別差異：自己與學生實際處境、心理遭遇、復原力與支持系統。
主動尋找高關懷學生，個別輔導或轉介。
行動：

短期安心減壓工作，長期悲傷輔導。
五、班級安心工作（Debriefing）
目標與功能：
A 提供學生情緒支持並紓解災難創傷壓力
B 預防嚴重的創傷後適應困難

C 發現需高關懷的學生
D 災難經驗的正向轉化

時間：每次1-2小時
原則

1了解個別差異，接納所有狀況與情緒。

2依班級情況與時間，彈性運用步驟與方法。
進行步驟（精簡化模式）
	步驟
	內容
	引導語
	備註

	1

介紹
	分享經驗的動機與原則
	大家在88水災的期間，有哪些經歷？現在還有沒有什麼困難？想說的人就說，不想說也沒關係。
	說明自由述說與保密原則。

	2

事實

與

症狀
	水災過程，自己與家人有什麼經歷，現在還有什麼影響？


	水災期間，你們家有沒怎樣？
現在你還會想到水災嗎？

這水災對你與你家人現在還有什麼影響？
	依時間情況，客觀與主觀經驗，可分開或一起述說。

需以肯定支持的態度，保證任何症狀都是正常的。

	3

想法
與反應
	述說對這水災各方面經驗的想法與情緒反應。

	在這期間，讓你最痛苦、生氣、難過的經驗是什麼？有哪些事讓你最感動？你對這整個水災有什麼重要想法？
	依時間情況，認知與情緒可分開或同時進行。

	4

教導
	自我調適與紓壓方法
	在這歷程，你怎麼紓解自己的壓力的？你主要支持力量的來源是…？

	依學生需求，教導簡易靜心、放鬆入眠方法、信仰靈性儀式等。

	5

再進入
	統整災難經驗，
發現生命潛能與災難意義，正向結束。

	大家還有沒有什麼想分享的？在這次水災歷程，你學習到什麼？你做了什麼，是可以自我肯定的？
這水災對你最重要的意義是什麼？
	課程一定要以正向方式結束。
若發現有重大困難的學生，課程結束後，需個別關懷或轉介輔導人員。


六、參考網站
http://88.heart.net.tw/mental.php?mental_no=1251251122&action=view
http://88.heart.net.tw/index.html
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