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摘 要 

本文主要採後現代組織理論的批判觀點，透過對虛擬組織的主客

觀論述分析。本文發現虛擬組織是由權力不均的多元論述所形構而

成—過分偏向資訊科技導向的管理活動，卻忽略了更為基本的整體社
會文化面向與個體生活層次的關鍵解釋。可能的原因是虛擬組織的發

展是由科技菁英所引導發動，因此大量充斥資訊科技的論述。同時，

以網路為首的「虛擬文化」卻又快速地滲透到一般大眾的日常生活當

中，特別是青少年的文化當中。影響雖尚未被多數民眾意識到或具有

深刻感受，但此一發展趨勢與未來的影響力著實不容小覷。為了平衡

不相稱的論述權力，本文除解構虛擬組織的相關論述型態，並將之分

解到五個管理運作要素：核心、交換、重組、鏈結、網絡。最後再補

充「缺席」的虛擬文化論述，提出可供檢視的「虛擬供應網」概念模

型。 
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