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1、 研究緣起
    我國政府自民國62年開辦技能檢定以來，對於技能檢定及職業證照制度的推動不遺餘力。自民國61年9月開始規劃，民國62年7月逐漸訂定各職類技術士技能檢定辦法與規範。在民國63年首先開辦冷凍空調技術士技能檢定後，舉辦檢定職類每年增加。截至民國102年2月止，共制定214種技能檢定規範(職訓局網站http://www.evta.gov.tw/home/index.asp  102/3/31)，已辦理180個職種技能檢定，到檢人數總計10,581,840人，累計總發證數已達5,901,875人，合格率55.77%(職訓局網站)。為促進產業技術升級及提昇國家競爭力、奠定良好的基礎，政府在推動技職教育的改革的同時，也重視到了我國職業證照的發展有其必要性。
    職訓局（2001）所謂技能檢定係指依技能檢定法規定的程序及標準，對國民工作上所需具備的知識和技能，以學科及術科方式測定，凡達一定水準者由政府給技術士證的一項措施。由技能檢定的意義可知，技能檢定的功能包含：(一)建立正確的職業觀念。(二)發展人力潛能。(三)儲備技術人力。(四)確保公共安全。(五)激勵產業技術升級。(六)職業服務水準。(七)促進國人之公平就業。

    技職教育的基本目標在於充實職業知能、培育工作之基本能力、職業道德及負責敬業的工作態度。高職教育為了因應知識經濟時代及產業的快速變遷所帶來的衝擊，除了要增加學生的就業知識外，另一方面要加強就業的技能。技能檢定則是對專門及技術人員所需具備的知識及技能，依一定程序予以測驗，並對合格者發予證書的一種制度。而各高職在校生的技能檢定，正可以厚植高職畢業生具備上述就業的知能。因此在兩者相結合時能夠讓高職學校的教育目標、教學內容、學生的學習態度及學習過程不致偏頗，並使學生在接受技職教育時獲得職業證照，以做為將來從事專業技術人員之憑證。
貳、研究目的
   一、探討高職實施技能檢定的概況。
   二、探討技能檢定對高職學生學習態度的相關。
   三、探討技能檢定對高職學生學習成效的相關。
參、研究設計

   一、研究對象

            本研究以高雄地區公私立高職，有國立鳳山高級商工職業學校、高雄市高級商業職業學校、高雄市立三民高級家事商業職業學校、高雄市立海青工商職業學校、高雄市立高雄高級工業職業學校、國立岡山高級農工職業學校、高雄市立中正高級工業職業學校、私立高英高級工商職業學校、高苑高級工商職業學校、私立樹德高級家事商業職業學校、高雄市私立立志中學、中山高級工商職業學校、高雄市私立三信高級商業職業學校等13校的資料處理科學生為研究對象，並由二、三年級中採取樣，共發放計1035份。
         樣本結構分析表
	背景變項
	 組別
	男生
	女生
	合計

	
	
	次數
	百分比
	次數
	百分比
	

	就讀年級
	二年級
	269
	0.52% 
	253
	0.48% 
	522

	
	三年級
	252
	0.53% 
	226
	0.47% 
	478

	學科通過
	已通過
	508
	0.52% 
	472
	0.48% 
	980

	
	未通過
	13
	0.65% 
	7
	0.35% 
	20

	術科通過
	已通過
	501
	0.52% 
	468
	0.48% 
	969

	
	未通過
	20
	0.65% 
	11
	0.35% 
	31


   二、研究變項
(一)學習態度
               學習態度可分為兩個層面，秦夢群(1992)認為，一是對課業學習的態度，指學生對所學的動機和興趣；二是對學習環境的態度，及周遭環境變數。如老師任教態度、同儕之間的人際關係等，所造成學生主觀的看法。本研究是以前者為主。 
(二)學習成效
               學習成效係指在學習的動作告一段落之後，對學習者實施各種類型的評量測驗，由評量測驗的結果便可了解到學習者對於學習內容的理解度多寡(王宗斌，1999)。本研究將學習成效定義為學生經由準備證照考試，最後取得證照及學期的總成績為之。
   三、研究工具
(1) 問卷的內容
          1.學生基本資料：基本資料包含性別、就讀年級、電腦軟體丙級學科成績是否已通過、電腦軟體丙級術科成績是否已通過。
          2.影響技能學習之項目：包含學習態度和學習成效共兩項。
      (二)問卷的編輯

              問卷調查之題目圴為單選題，計分採李克特(Likert)五點量表方式應答，答案從「非常同意」到「非常不同意」分為五個等級，依各選項的同意程度由高而低給5至1 分，圈選5為「非常同意」，圈選4 為「同意」，圈選3 為「無意見」，圈選2為「不同意」，圈選1為「非常不同意」，將各題分數累加後，可得三個分量表分數及一個總量表分數，個體在此量表的得分愈高表示檢定對其學習行為的影響愈深。
              本研究之研究構面為學習態度和學習成效，其中量表題項第1~5題為學習態度、第6~9題學習成效，其中第九題〝上學期學業的總平均分數為____分〞此為開放性作答。
   四、資料蒐集
            本研究於民國102年1月2日~102年1月11日，針對高雄地區公、私立高職學生發出1035份問卷。截至民國102年1月31日，回收樣本合計1005份，整體回收率為97.10%。回收的問卷資料，可能因填答學生持保留態度或部份學生不認真填寫，而造成研究結果的誤差，而判定為無效問卷。因此，回收的有效問卷為1000份。
   五、資料處理

            本研究使用自編之「技能檢定相關議題調查問卷」進行問卷調查。針對樣本高職學生測量所得的資料，本研究採用平均數、標準差等描述統計方法，進行統計分析，藉以說明技能檢定與樣本高職學生學習態度、學習成效的相關性。其次，鑒於不同年級、不同性別，具有比較的參考價值。所以本研究運用t考驗與卡方等統計方法，檢驗按測驗結果推論技能檢定與高職學生學習態度、學習成效的相關性，是否因為年級、性別的不同而有差異。
肆、研究發現

一、學習態度與學習成效之卡方檢定
    本研究以量表題項中，受測者對技能檢定所選擇之同意程度進行卡方分配檢定，檢驗在不同性別、年級與是否通過學、術科測驗的學生，在量表中的各題項看法是否具有比例上的顯著差異。
    檢定不同性別對技能檢定學習同意度中，在學習態度構面中，男、女生同學只對「參加技能檢定是一種自我肯定。」(p＜0.01)，的同意程度看法上具有比例上的顯著差異。其中，主要的差異來自男生同學在技能檢定學習態度中「參加技能檢定是一種自我肯定。」的同意程度較女生同學低；學習成效構面下，男、女生同學看均並不具比例上的差異。
不同性別對技能檢定學習同意度卡方檢定
	量表題項
	卡方值
	顯著性

	01.每一次的學、術科模擬考我都全力以赴。 
	4.482
	0.345***

	02.即使沒有師長或學校的壓力，我也會努力通過檢定。
	7.530
	0.110***

	03.參加技能檢定是一種自我肯定。
	14.319
	0.006***

	04.我認為技能檢定的學、術科一樣重要。
	9.349
	0.053***

	05.技能檢定通過之後，我會繼續努力，以求得更精進的技能。
	0.860
	0.930***

	06.參加技能檢定後，對自己表現更具信心。
	9.071
	0.059***

	07.參加技能檢定後，我對專業知識有更進一步的瞭解。
	3.171
	0.530***

	08.參加技能檢定後，我對專業技術有明顯地進步。
	8.383
	0.079***


**表示在顯著水準為0.05下達到統計顯著性，***表示在顯著水準為0.01下達到統計顯著性。
    在學習態度構面中，二年級、三年級同學只對「技能檢定通過之後，我會繼續努力，以求得更精進的技能。」(p＜0.01)，的同意程度看法上具有比例上的顯著差異。其中，主要的差異來自三年級同學在技能檢定學習態度中「技能檢定通過之後，我會繼續努力，以求得更精進的技能。」的同意程度較二年級同學低；學習成效構面下，二年級、三年級同學對「參加技能檢定後，對自己表現更具信心。」(p＜0.05)、「參加技能檢定後，我對專業知識有更進一步的瞭解。」(p＜0.01)、「參加技能檢定後，我對專業技術有明顯地進步。」(p＜0.05)的同意程度看法上具有比例上的顯著差異。其中，主要的差異來自三年級同學在技能檢定學習成效中，其同意程度較低於二年級同學。
不同年級對技能檢定學習同意度卡方檢定
	量表題項
	卡方值
	顯著性

	01.每一次的學、術科模擬考我都全力以赴。 
	5.067
	0.281***

	02.即使沒有師長或學校的壓力，我也會努力通過檢定。
	7.869
	0.096***

	03.參加技能檢定是一種自我肯定。
	7.267
	0.122***

	04.我認為技能檢定的學、術科一樣重要。
	9.325
	0.053***

	05.技能檢定通過之後，我會繼續努力，以求得更精進的技能。
	13.724
	0.008***

	06.參加技能檢定後，對自己表現更具信心。
	10.755
	0.029***

	07.參加技能檢定後，我對專業知識有更進一步的瞭解。
	20.581
	0.000***

	08.參加技能檢定後，我對專業技術有明顯地進步。
	9.959
	0.041***


**表示在顯著水準為0.05下達到統計顯著性，***表示在顯著水準為0.01下達到統計顯著性。
    已通過學科測驗與未通過學科測驗的同學中，在技能檢定學習態度方面，「每一次的學、術科模擬考我都全力以赴。」(p＜0.05)、「即使沒有師長或學校的壓力，我也會努力通過檢定。」(p＜0.05)、「參加技能檢定是一種自我肯定。」(p＜0.01)、「我認為技能檢定的學、術科一樣重要。」(p＜0.05)、「技能檢定通過之後，我會繼續努力，以求得更精進的技能。」(p＜0.01) 已通過學科測驗與未通過學科測驗的同學在同意程度的看法具有比例上的顯著差異。在學習成效方面，已通過學科測驗與未通過學科測驗的同學僅對「參加技能檢定後，對自己表現更具信心。」(p＜0.05)有同意程度上的比例差異，其中，主要差異來自於未通過學科測驗的同學，測驗信心的同意程度較低。
學科測驗對技能檢定學習同意度卡方檢定
	量表題項
	卡方值
	顯著性

	01.每一次的學、術科模擬考我都全力以赴。 
	13.030 
	0.011***

	02.即使沒有師長或學校的壓力，我也會努力通過檢定。
	10.154 
	0.038***

	03.參加技能檢定是一種自我肯定。
	27.854 
	0.000***

	04.我認為技能檢定的學、術科一樣重要。
	10.173 
	0.038***

	05.技能檢定通過之後，我會繼續努力，以求得更精進的技能。
	33.835 
	0.000***

	06.參加技能檢定後，對自己表現更具信心。
	12.640 
	0.013***

	07.參加技能檢定後，我對專業知識有更進一步的瞭解。
	8.203 
	0.084***

	08.參加技能檢定後，我對專業技術有明顯地進步。
	7.080 
	0.132***


**表示在顯著水準為0.05下達到統計顯著性，***表示在顯著水準為0.01下達到統計顯著性。
    已通過術科測驗與未通過術科測驗的同學中，在技能檢定學習態度方面，「參加技能檢定是一種自我肯定。」(p＜0.05)、「技能檢定通過之後，我會繼續努力，以求得更精進的技能。」(p＜0.05) 有同意程度上的比例差異，其主要差異為未通過術科測驗的同學的同意程度較低於已通過術科測驗的同學；學習成效方面，已通過術科測驗與未通過術科測驗的同學對「參加技能檢定後，對自己表現更具信心。」(p＜0.01)與「參加技能檢定後，我對專業技術有明顯地進步。」(p＜0.05)有同意程度上的比例差異，其中，主要差異來自於未通過術科測驗的同學，測驗信心的同意程度較低且未通過術科測驗的同學認為，參加技能檢定後，對專業技術較不具有明顯地進步。
術科測驗對技能檢定學習同意度卡方檢定
	量表題項
	卡方值
	顯著性

	01.每一次的學、術科模擬考我都全力以赴。 
	2.704 
	0.609***

	02.即使沒有師長或學校的壓力，我也會努力通過檢定。
	6.621 
	0.157***

	03.參加技能檢定是一種自我肯定。
	11.327 
	0.023***

	04.我認為技能檢定的學、術科一樣重要。
	3.928 
	0.416***

	05.技能檢定通過之後，我會繼續努力，以求得更精進的技能。
	11.948 
	0.018***

	06.參加技能檢定後，對自己表現更具信心。
	18.265 
	0.001***

	07.參加技能檢定後，我對專業知識有更進一步的瞭解。
	8.067 
	0.089***

	08.參加技能檢定後，我對專業技術有明顯地進步。
	11.403 
	0.022***


**表示在顯著水準為0.05下達到統計顯著性，***表示在顯著水準為0.01下達到統計顯著性。
二、學習態度與學習成效差異分析
    本研究以獨立樣本t考驗檢定不同性別與不同年級對學習態度、學習成效與上學期學業的總平均分數是否具有顯著差異，檢定結果顯示，男、女生在學習態度與學習成效之間則較不具顯著差異，其中，女生同學上學期學業的總平均分數也是高於男生同學。
不同性別對技能檢定學習態度、成效與學業成績平均數t考驗
	變項
	男生
	女生
	t值
	顯著性

	
	平均數
	標準差
	平均數
	標準差
	
	

	學習態度
	4.032 
	0.677 
	4.110 
	0.632 
	1.878
	0.061

	學習成效
	4.026 
	0.788 
	4.040 
	0.710 
	0.284
	0.777

	上學期學業的總平均分數
	75.316 
	10.391 
	78.036 
	8.856 
	4.465
	0.000


    不同年級對技能檢定學習態度、學習成效與學業成績平均數t考驗的檢定結果顯示，二年級學生與三年級學生在學習態度與學習成效的同意程度上均達到統計上差異的顯著性。其中二年級同學學習態度得分是顯著高於三年級同學，而三年級同學的學習成效得分是顯著高於二年級同學，在上學期學業的總平均分數部分則二年級、三年級同學之間的差異並未達到統計顯著性。
不同年級對技能檢定學習態度、成效與學業成績平均數t考驗
	變項
	二年級
	三年級
	t值
	顯著性

	
	平均數
	標準差
	平均數
	標準差
	
	

	學習態度
	4.130 
	0.647 
	4.003 
	0.661 
	3.048
	0.002

	學習成效
	4.109 
	0.713 
	3.949 
	0.784 
	3.370
	0.001

	上學期學業的總平均分數
	76.145 
	9.541 
	77.136 
	10.012 
	-1.603
	0.109


三、學習態度與學習成效相關分析
    本研究以技能檢定學習的兩項研究構面(學習態度、學習成效)與上學期學業的總平均分數進行積差相關分析。相關性學習態度、學習成效與上學期學業的總平均分數皆達到統計顯著性且為正相關。其中，學習態度與學習成效的積差相關為r(998)＝0.741(p＜0.01)、學習成效與上學期學業總平均分數的積差相關為r(998)＝0.150(p＜0.01)、學習態度與上學期學業總平均分數的積差相關為r(998)＝0.091(p＜0.01)。根據相關係數中，其相關成度之定義，當相關係數r值的範圍在0~0.39之間屬於低相關；r值的範圍在0.4~0.69之間屬於中度相關；r值的範圍在0.7~1之間屬於高度相關。因此可知技能檢定學習構面中，「學習態度」與「學習成效」之間呈現高度的正相關，而「學習態度」、「學習成效」與「上學期學業的總平均分數」之間雖然也是正相關，但卻均呈現低相關的情況。
學習態度、學習成效與上學期學業成績之積差相關分析
	構面
	上學期學業的總平均分數
	學習成效
	學習態度

	上學期學業的總平均分數
	1
	-
	-

	學習成效
	0.150 
	1
	-

	學習態度
	0.091 
	0.741
	1


四、學習態度與學習成效線性迴歸模型配適
    本研究針對線性迴歸模型配適之應用，主要在於預測變數對依變數的變異解釋能力與預測變數對依變數之間線性關係。統計結果顯示，以學習態度為預測變數、再分別以學習成效與上學期學業的總平均分數做為依變數之線性迴歸模型配適中，其模型適合度均達統計顯著水準。而以學習成效為預測變數、學期學業的總平均分數做為依變數之線性迴歸模型配適，其模型適合度亦達統計顯著水準，唯其中變異解釋能力(△R2)有所差異。其中，以學習態度為預測變數、學習成效為依變數線性迴歸模型配適下，估計係數為0.849(p＜0.01)，亦即學習態度愈積極，則學習成效愈高，且學習態度對學習成效的解釋變異能力為54.9%；以學習態度為預測變數、上學期學業的總平均分數為依變數線性迴歸模型配適下，估計係數為2.239(p＜0.01)，亦即學習態度愈積極，則上學期學業的總平均分數愈高，但學習態度對上學期學業的總平均分數的解釋變異能力僅為2.2%；以學習成效為預測變數、上學期學業的總平均分數為依變數線性迴歸模型配適下，估計係數為1.180(p＜0.01)，亦即學習成效愈高，則上學期學業的總平均分數愈高，但學習成效對上學期學業的總平均分數的解釋變異能力僅為0.7%。
學習態度與學習成效、平均總成績之迴歸分析摘要表
	預測變數
	依變數
	B
	SEB
	R
	R2
	△R2
	F 檢定

	學習態度
	學習成效
	0.849
	0.024
	0.741
	0.550
	0.549
	1218.317

	學習態度
	上學期學業的總平均分數
	2.239
	0.466
	0.150
	0.023
	0.022
	23.085

	學習成效
	上學期學業的總平均分數
	1.180
	0.410
	0.091
	0.008
	0.007
	8.278


伍、結論與建議
    本研究經文獻探討，依據學習態度與學習成效兩個構面進行研究問卷量表之編製。在經過前測預試後，並針對高雄地區的公、私立高級職業學校共13校之二、三年級學生進行正式問卷發放。共發放1300份研究問卷，回收問卷為1000份，有效問卷回收率為96.62%。經有效問卷經回收與整合，經實證分析結果：
1. 透過獨立樣本t考驗檢定不同性別與不同年級對學習態度、學習成效與上學期學業的總平均分數是否具有顯著差異，檢定結果顯示，學習態度與學習成效之間較不具顯著差異。其中，女生同學上學期學業的總平均分數高於男生同學。不同年級獨立樣本t考驗檢定結果顯示，二年級學生與三年級學生在學習態度與學習成效的同意程度上均達到統計上差異的顯著性。其中二年級同學學習態度得分顯著高於三年級同學，而三年級同學的學習成效得分是顯著高於二年級同學。故此檢定結果支持本研究假設中「男女學生技能學習行為有顯著差異」且二年級學生與三年級學生在學習態度與學習成效的同意t程度上亦達到統計上差異的顯著性。
2. 以量表題項中，受測者對技能檢定所選擇之同意程度進行卡方分配檢定，檢驗在不同性別、年級與是否通過學、術科測驗的學生，在量表中的各題項看法是否具有比例上的顯著差異。檢定結果顯示，學習態度構面中，男、女生同學只對「參加技能檢定是一種自我肯定。」(p＜0.01)的同意程度看法上具有比例上的顯著差異。其中，主要的差異來自男生同學在技能檢定學習態度中「參加技能檢定是一種自我肯定。」的同意程度較女生同學低；學習成效構面下，男、女生同學看均不具比例上的差異。學習態度構面中，二年級、三年級同學只對「技能檢定通過之後，我會繼續努力，以求得更精進的技能。」(p＜0.01)，的同意程度看法上具有比例上的顯著差異。其中，主要的差異來自三年級同學在技能檢定學習態度中「技能檢定通過之後，我會繼續努力，以求得更精進的技能。」的同意程度較二年級同學低；學習成效構面下，二年級、三年級同學對「參加技能檢定後，對自己表現更具信心。」(p＜0.05)、「參加技能檢定後，我對專業知識有更進一步的瞭解。」(p＜0.01)、「參加技能檢定後，我對專業技術有明顯地進步。」(p＜0.05)的同意程度看法上具有比例上的顯著差異。其中，主要的差異來自三年級同學在技能檢定學習成效中，其同意程度較低於二年級同學。
3. 已通過學科測驗與未通過學科測驗的同學中，在技能檢定學習態度方面，「每一次的學、術科模擬考我都全力以赴。」(p＜0.05)、「即使沒有師長或學校的壓力，我也會努力通過檢定。」(p＜0.05)、「參加技能檢定是一種自我肯定。」(p＜0.01)、「我認為技能檢定的學、術科一樣重要。」(p＜0.05)、「技能檢定通過之後，我會繼續努力，以求得更精進的技能。」(p＜0.01) 已通過學科測驗與未通過學科測驗的同學在同意程度的看法具有比例上的顯著差異。在學習成效方面，已通過學科測驗與未通過學科測驗的同學僅對「參加技能檢定後，對自己表現更具信心。」(p＜0.05)有同意程度上的比例差異，其中，主要差異來自於未通過學科測驗的同學，測驗信心的同意程度較低。已通過術科測驗與未通過術科測驗的同學中，在技能檢定學習態度方面，「參加技能檢定是一種自我肯定。」(p＜0.05)、「技能檢定通過之後，我會繼續努力，以求得更精進的技能。」(p＜0.05) 有同意程度上的比例差異，其主要差異為未通過術科測驗的同學的同意程度較低於已通過術科測驗的同學。學習成效方面，已通過術科測驗與未通過術科測驗的同學對「參加技能檢定後，對自己表現更具信心。」(p＜0.01)與「參加技能檢定後，我對專業技術有明顯地進步。」(p＜0.05)有同意程度上的比例差異，其中，主要差異來自於未通過術科測驗的同學，測驗信心的同意程度較低且未通過術科測驗的同學認為，參加技能檢定後，對專業技術較不具有明顯地進步。
4. 以積差相關分析針對技能檢定學習的兩項研究構面(學習態度、學習成效)與上學期學業的總平均分數進行分析結果顯示，學習態度、學習成效與上學期學業的總平均分數皆達到統計顯著性且為正相關，且技能檢定學習構面中，「學習態度」與「學習成效」之間呈現高度的正相關，而「學習態度」、「學習成效」與「上學期學業的總平均分數」之間雖然也是正相關，但卻均呈現低相關的情況。
5. 透過線性迴歸模型配適之應用，以學習態度為預測變數、再分別以學習成效與上學期學業的總平均分數做為依變數之線性迴歸模型配適後的結果顯示，迴歸模型適合度均達統計顯著水準，而以學習成效為預測變數、學期學業的總平均分數做為依變數之線性迴歸模型配適，其模型適合度亦達統計顯著水準，唯其中變異解釋能力(△R2)有所差異。其中，以學習態度為預測變數、學習成效為依變數線性迴歸模型配適下，估計係數為0.849(p＜0.01)，亦即學習態度愈積極，則學習成效愈高，且學習態度對學習成效的解釋變異能力為54.9%；以學習態度為預測變數、上學期學業的總平均分數為依變數線性迴歸模型配適下，估計係數為2.239(p＜0.01)，亦即學習態度愈積極，則上學期學業的總平均分數愈高，但學習態度對上學期學業的總平均分數的解釋變異能力僅為2.2%；以學習成效為預測變數、上學期學業的總平均分數為依變數線性迴歸模型配適下，估計係數為1.180(p＜0.01)，亦即學習成效愈高，則上學期學業的總平均分數愈高，但學習成效對上學期學業的總平均分數的解釋變異能力僅為0.7%。
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